Comisidn Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile
APRUEBA  REGLAMENTO  DE
ACREDITACION INSTITUCIONAL.

SANTIAGO 05 febrero de 2013.-
RESOLUCION EXENTA DJ N2 03
VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N® 20.129, de 2006, que
Establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior; lo dispuesto en la Sesion 627, de 16 de
enero de 2013 vy la Resolucién N° 1600, de
2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo previsto en el articulo
15° de la Ley 20.129, un reglamento de la
Comision establecera la forma, condiciones y

requisitos para el desarrollo de los procesos de
acreditacion institucional.

Que, el articulo 16 de la Ley 20.129 sefiala, que
el desarrollo de los procesos de acreditacion
institucional debera, en todo caso, considerar
las etapas de autoevaluacion interna,
evaluacion externa y el pronunciamiento de la
Comisién.

Que, en el inciso final del citado articulo indica,

que el reglamento establecerd la forma,
condiciones y requisitos especificos para el

desarrollo de los procesos de acreditacion @h
institucional.

Que, en la Sesion 627, de 16 de enero de 2013,
se aprobd por el Pleno de la Comision, el
reglamento referido a los articulos 15y 16 de
la Ley 20.129.
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RESUELVO:

ARTIiCULO PRIMERO: Acorde a las facultades que me confiere la Ley, apruébese el
siguiente reglamento sobre acreditacion institucional, segin lo dispuesto por los articulos
15y 16 de la Ley 20.129.

REGLAMENTO

SOBRE ACREDITACION INSTITUCIONAL.
I. ANTECEDENTES

Articulo 1.- La acreditacién tiene por objeto fomentar y dar garantia pablica de la calidad
de las instituciones de educacién superior, programas de pregrado y programas de
postgrado a través de ejercicios sistematicos de evaluacion.

El presente Reglamento, describe el procedimiento para el desarrollo de los procesos de
Acreditacién Institucional, en virtud de lo estipulado en los articulos 15y 16 de la Ley
N°20.129. Los procesos de acreditacion se realizan en el marco de las atribuciones que le
confiere la Ley 20.129 y los acuerdos alcanzados por la CNA-Chile hasta la fecha.

Il. SOBRE EL INGRESO DE INSTITUCIONES AL PROCESO DE ACREDITACION

Articulo 2.- Las Instituciones con acreditacidn vigente deberan solicitar su incorporacion al
proceso de acreditacion siete meses antes de la fecha en que expire su acreditacion.

Articulo 3.-Las Instituciones que no estén acreditadas, sea porque es la primera vez que sé
incorporan al proceso de acreditacién o, porque habiendo estado acreditadas dicha
acreditacién expiré o, porque obtuvieron un pronunciamiento desfavorable de
acreditacion y han completado los dos afios tras los cuales pueden someterse
nuevamente al proceso, deberdn solicitar su incorporacion al proceso entre el 1°yel31de R\
Marzo de cada afo. »

Articulo 4.- Para incorporarse al proceso, las Instituciones deberan presentar los
siguientes documentos:

1. Una Carta de Solicitud de Incorporacién al proceso, firmada por el
representante legal de la institucion o por quien esté habilitado para este
efecto. Dicha carta debe indicar:
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a. Las areas a acreditar.
Las sedes con que cuenta la Institucion.
La fecha de entrega del informe, la cual no debe ser posterior a un
mes desde el envio de la carta de solicitud.

2 Una Ficha Institucional Introductoria cuyo formato se encuentra
disponible en la web institucional www.cnachile.cl

Articulo 5.- Tan pronto la Institucion entregue dicha documentacion, se firmara, entre ella
y la CNA, un Convenio en que se estableceran las condiciones del proceso. Dicho
documento sera enviado al representante legal de la Institucion para su firma, en un plazo
de 30 dias habiles.

Articulo 6.- En la fecha indicada en la carta de solicitud, la Institucion hara entrega a la
CNA de seis copias de su Informe de Autoevaluacién Institucional y dos copias de sus
anexos. Asimismo, deberd entregar toda esta documentacién en un respaldo digital en
formatos Word, Excel y PDF segun corresponda.

Articulo 7.- El Informe de Autoevaluacién deberd ser elaborado conforme a los términos
establecidos en la Guia para la Evaluacion Interna que se€ encuentra disponible en la
pagina web www.cnachile.cl.

Articulo 8.- En caso que la Institucion no cumpla con la fecha de entrega del Informe de
Autoevaluacién Interna, se entendera que ésta ha desistido del proceso y quedara sin
efecto todo lo actuado. Sin perjuicio de lo anterior, en casos excepcionales y debidamente
justificados, el Secretario Ejecutivo de la Comision podra conceder una prorroga por una
sola vez para la entrega de dicho Informe. La que no podra ser superior a 10 dias habiles.

Articulo 9.- Una vez entregados el Informe de Autoevaluacion y sus Anexos, la Secretaria
Ejecutiva de la Comision Nacional de Acreditacion, dentro de los 30 dias habiles siguientes,
hara una revision formal de ellos. Si, como resultado de la revision aparece Ia necesidad
de efectuar observaciones, la CNA lo hara saber formalmente a la Institucién, la cual
dispondrd de un plazo maximo de 15 dias hdbiles desde la recepcion de estas Of\
observaciones, para subsanarlas y entregar un nuevo informe corregido, de lo contrario

debera iniciar nuevamente el proceso de acreditacion, quedando sin efecto todo lo

actuado.

Articulo 10.- La Institucion se entendera “en proceso de acreditacién” desde que sus
antecedentes -Informe de Autoevaluacion y Anexos- sean aceptados mediante Resolucion
que da inicio formalmente al proceso de acreditacion ante la Comisidn Nacional de
Acreditacion.
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Articulo 11.- Para ser considerado “en proceso de acreditacién”, la Instituciéon no debera
registrar deuda vencida con la CNA por ningln concepto.

l1l. SOBRE EL PROCESO DE EVALUACION EXTERNA

1. Evaluacién de la Sustentabilidad Financiera del Proyecto Académico
Institucional

Articulo 12.- La Comisién encargard a un organismo especializado e independiente, la
elaboracion de un informe financiero, cuyo objetivo serd evaluar la planificacion,
ejecucion y control de los recursos financieros de la institucién, en funcién de los
propésitos y fines institucionales, incluyendo los mecanismos necesarios para asegurar la
estabilidad y viabilidad institucional.

Dicho informe serd realizado a partir de la informacion contenida en el Informe de
Autoevaluacion Interna y sus Anexos, y toda aquella informacion que dicha empresa
estime necesaria para su elaboracion, la cual sera solicitada a través de la Comisian.

Articulo 13.- Para efectos de los informes indicados en el punto anterior, una vez iniciado
formalmente el proceso de acreditacion institucional acorde al articulo 9°, los
antecedentes seran derivados a la consultora para su anélisis. La Consultora dispondra de
un plazo de 15 dias hébiles para elaborar el informe, plazo que, por razones fundadas
puede ser prorrogado por el Secretario Ejecutivo.

Articulo 14.- Dicho informe serd entregado al Comité de Pares Evaluadores como insumo
para su visita de evaluacion a la Institucion.

Articulo 15.- La relacion entre la entidad que realice el informe financiero y las
instituciones en proceso de acreditacion, ser4 intermediada por la Secretaria Ejecutiva de
la Comision.

2. Evaluacion de los Pares Evaluadores

Articulo 16.- El proceso de evaluacion externa, debera ser realizado por un Comité de Q‘
Pares Evaluadores designados para ese fin por la Comision. Dicho Comité estara integrado QY
por, al menos, tres evaluadores nacionales y un evaluador extranjero. Acompafiara al

comité un profesional de la Secretaria Ejecutiva en calidad de Secretario Técnico Yy

Ministro de Fe del proceso.

Articulo 17.- La visita de evaluacién externa sera fijada por la CNA entre los 30 y los 130
dias habiles contados desde que la Institucién estad en “Proceso de Acreditacion”. La
Institucion debera estar disponible para recibir la visita del comité de pares evaluadores
en la fecha informada por la Comision.
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Articulo 18.- Excepcionalmente, a peticion expresa vy fundada de la Institucion, el
Secretario Ejecutivo podra fijar una nueva fecha para la visita, pero respetando el plazo
establecido en el punto precedente.

Articulo 19.- Para los efectos del computo del plazo sefialado en el punto precedente, no
se considerara el mes de febrero.

Articulo 20.- La Comisién designara, en consulta con la Institucion en proceso de
acreditacion, conforme a lo sefialado en el articulo 19 de la Ley N°20.129, a las personas
naturales que actuaran como pares evaluadores en un determinado proceso de
acreditacion institucional, de entre aquellas que figuren en el Registro Pablico de Pares
Evaluadores. En todo caso, la Comision procurara que los evaluadores propuestos sean de
un perfil concordante con la institucion a evaluar.

Articulo 21.- La propuesta de evaluadores externos sera consultada con la Institucion, la
que tendra un plazo de 5 dias habiles para su confirmacion o rechazo. En caso de no
presentar observaciones respecto de la propuesta en ese plazo, ésta se considerara
aceptada.

Articulo 22.- La Institucion tendra derecho a vetar a uno o mas de los pares propuestos,
sin expresion de causa, hasta por tres veces. En caso de no lograrse acuerdo entre la
Comision vy la Institucion de Educacidn Superior, la Comisién solicitara un pronunciamiento
al Consejo Nacional de Educacion, entidad que determinara la composicién definitiva del
Comité de Pares Evaluadores. La designacion de pares evaluadores por parte del Consejo
Nacional de Educacion serd inapelable.

Articulo 23.- La visita se desarrollard en base a un Programa que considera |a participacion
en entrevistas con los diferentes actores de la Institucion y la visita de una muestra de sus
sedes, en el caso que la Institucién cuente con mas de 10 sedes, sera la Secretaria
Ejecutiva quien defina las sedes a visitar.

El Programa de Visita se enviara a la Institucion durante los 10 dias habiles anteriores a la
fecha de realizacion de la misma. La Institucion podra realizar las observaciones que
estime pertinentes al mismo, las cuales seran remitidas al Presidente Comité de Pares.
Dicho comité es el encargado de decidir el Programa definitivo.

Articulo 24.- Como producto del proceso de evaluacion externa, la Institucion contara con
un informe de visita elaborado por el Comité de Pares. En el caso que el evaluador
extranjero no comparta la evaluacion realizada por los integrantes nacionales del Comité,
éste debera elaborar un informe independiente.

El o los informes seran desarrollados sobre la base de los antecedentes entregados por la
Institucién -Informe de Autoevaluacion y Anexos-, aquellos obtenidos en la visita u otros
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antecedentes que sean utilizados para corroborar, verificar o complementar la
informacién contenida en los antecedentes de la Institucion.

Articulo 25.- Dentro de los 30 dias habiles siguientes al término de la visita, el o los
informes mencionados en el punto anterior, asi como el informe indicado en el punto 11,
seran remitidos a la institucién, la que contara con un plazo de 10 dias habiles para
responder aquellos aspectos que considere pertinentes, a través de un documento que
constituira las Observaciones de |a Institucion.

IV. SOBRE PRESENTACION ANTE LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION Y
JUICIO DE ACREDITACION

Articulo 26.- El Informe de Autoevaluacion, él o los Informes de Evaluacién Externa, el
Informe Financiero, las Observaciones de la Institucion, y otros antecedentes que sean
utilizados para corroborar, verificar o complementar la informacion proporcionada por la
institucién, ingresaran a sesion del pleno de |a Comision Nacional de Acreditacion. Basado
en la ponderacién de la totalidad de los antecedentes, la Comisién emitird el juicio de
acreditacion correspondiente.

Articulo 27.- Habiéndose adoptado el acuerdo de acreditacion, la Institucién sera
informada por el Secretario Ejecutivo mediante carta dentro de las 24 horas siguientes al
término la sesién en la cual fue adoptada la decision.

Articulo 28.-Dentro de los 30 habiles siguientes a la adopcion de la decisidn, la Institucion
sera notificada del acto juridico que contiene los fundamentos del juicio adoptado. Dicha
notificacién, de acuerdo al articulo 46 de la Ley N° 19.880, se efectuara por carta
certificada y se entendera practicada a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la
oficina de correos que corresponda. Eventualmente se podra acudir a la notificacion
personal bajo las formas que dicha norma contempla. Todas las resoluciones adoptadas
por CNA serdn de publico conocimiento.

Articulo 29.- Acorde al articulo 59 de la Ley 19.880, Ia Institucion podra interponer un
Recurso de Reposicién respecto de la decision de acreditacion, en el plazo de 5 dias
habiles contados desde la notificacion de la Resolucion que contenga dicha decision. La
Comisién dispondra de un plazo de 30 dias habiles para pronunciarse sobre la reposicion.

Articulo 30.- Las reposiciones deberan expresar de manera precisa los aspectos @D
impugnados y fundamentar claramente sus objeciones en base a antecedentes que el

pleno de la Comision no haya tenido a la vista al momento de resolver. En todo caso,

dichos antecedentes deberan ser de fecha anterior o coetanea al proceso de acreditacion,
considerando como limite la visita de evaluacion externa. La Secretaria Ejecutiva debera
informar a la Comision sobre las solicitudes que no cumplan con estas condiciones.
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Articulo 31.- El Secretario Ejecutivo, dentro de las 24 horas siguientes a la sesion en la cual
fue adoptada la decisién, informara mediante carta lo resuelto por la Comision respecto
del Recurso de Reposicidn presentado. La notificacion de la Resolucion que se pronuncia
sobre la Reposicién, procedera segln lo dispuesto en el articulo 28 de este reglamento.

Articulo 32.- De acuerdo al articulo 23 de la Ley N° 20.129, sélo en caso de ser rechazada
la acreditacion, las instituciones podran apelar ante el Consejo Nacional de Educacion
dentro del plazo de 15 dias desde que se notifica la Resolucion que se impugna.

Andtese y Publiquese.
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